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摘　要 :新形势下 ,包装设计呈现出情感化的趋势 ,包装设计应更新设计理念 ,以人为本 ,创新设计技法 ,最大

限度地满足消费者的情感诉求。
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　　当你开心的、满怀希望的去品尝每一块小甜品时 ,期待

着幸运的到来 ,这就是“Fortune Cookie”(幸运饼 ) (见图 1)。

在美国餐馆里有这样一个饭

后小点心 ,里面放一张小纸

条 ,一面写上一些祝福的吉

言 ,另一面则是一些买彩票的

推荐数字 ,让人饭后能有一个

愉快的心情 ,拉近了商品与人

之间的距离 ,并且散发着浓浓

的温情 ,让人感到非常的温馨

惬意。情感 ,是在人类社会历史发展过程中形成的具有高级

社会性生理评价和体验 ,常来描述具有稳定的、深刻社会意

义的感情。而残暴行为、侵略战争等则使人产生恐怖、不快

等否定情感。现在 ,人类生活水平正不断向高档次、高品位

迈进 , 2003年 ,城镇居民人均可支配收入和农民人均纯收入

是 8 500元和 2 622元 ,分别是 1957年的 36. 2倍和 35. 9倍。

现代包装设计要满足人们越来越高的消费要求 ,包括消费者

的情感要求。

一 包装设计的历史与现状

包装顾名思义 ,包与装。“包”通常所指它的基本属性 ,

趋于理性 ,而“装”则多是感性特征。我国古时就有利用简单

材料对食品进行包装保护的做法 ,其后各个历史时期的包装

均有不同的表现形态 ,但真正意义上的商品包装在我国出现

的时间并不长。改革开放初期 ,我国商品在国际上的印象

是 :一等品质、二等包装、三等价格。包装设计是为了达到在

流通过程中保护商品、方便储运、吸引消费者、促进销售以及

增强商品视觉美感等目的 ,在采用容器、材料和辅助物的过

程中施加一定技术方法的操作活动。[ 1 ]随着先进包装观念的

不断引入 ,商家、企业、消费者对商品包装的需求以及新材

料、新技术等在包装中的广泛应用 ,包装业出现了前所未有

的繁荣景象。

二 包装设计的情感化趋势

在包装的各种功能之下 ,我们发现包装设计的保护性、

容纳性、运储性、使用性、自我实现性等等 ,人类的情感包涵

其中。产品包装的情感设计实际上就是通过设计者的创造

性思维在商品与消费者之间产生交流 ,在物质上满足的同

时 ,还期待情感的认同和心理的满足。人们购买欲望的形成

和激发与情感活动的紧密相连 ,使人们对商品产生肯定的、

愉悦的情感。商品包装的情感设计理论基础是人性化 , 也

就是以人的生理、心理、生活习惯、喜爱等方面考虑设计。一

件成功的包装装潢设计 ,不仅对产品起到广告性的宣传推销

作用 ,而且通过一定的艺术形式充分展示其特有的艺术魅

力 ,使人产生情感上的共鸣 ,给人以美好的艺术享受 ,从而对

人们的审美观起到潜移默化的作用。[ 2 ]如设计色彩的审美

性 ,要求设计者具有敏锐的洞察力和广泛的艺术爱好以及良

好的文化素养 ,并善于应用色调、构图等艺术因素 ,使一个普

通的包装设计具有较高的艺术品味。我们常常在一些具有

特色的产品装潢中领略到其色调、情调的高雅气质与独特风

韵。在这些装潢中 ,无论是高级香水还是日用化妆品 ,都非

常注重细腻、超凡脱俗的设计 ,从而产生动人的魅力和不可

言喻的奇异情调。有的化妆品表现的是浪漫、温柔和性感 ;

有的是优雅得体、细腻、宁静、和谐 ;也有的是纯情、可爱、清

新。把人情味和生活情趣融入到设计当中 ,给消费者带来亲

切、温馨、有趣的情感体验。例如饮料包装设计 ,因为产品是

液体 ,所以盛放液体产品的容器 ,既是容器 ,又是包装 ,在此

包装上的设计 ,除了传统意义上的平面设计内容外 ,现代设

计理念更讲究实际的一些功

能 ,如材料的选用 ,考虑回收

再利用 ,使用的方便 ,考虑使

用者的安全等等。如图 2所

示 ,该盛咖啡的纸杯 ,由于是

热咖啡 ,为了防止烫手 ,另外
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配有一个瓦楞纸的护套 ,上面还印有一排文字 ,提醒你注意

别烫痛你的手。瓦楞纸由于纸的结构有空隙 ,可以隔热避免

了烫手 ,并且结构很简单 ,一片展开图是扇形的瓦楞纸 ,两边

开一个开口 ,圈起来一插即可。

包装设计的情感化趋势主要体现在以下三个方面 :

1、美观性。形美以悦目 ,意美以感心。美的商品包装能

让人在使用其基本功能的基础上赏心悦目。在美观性评价

上 ,主要从包装外形、色彩、编排等方面 ,考虑商品包装的客

观美对消费者文化心理的迎合程度。[ 3 ]在形态方面 ,不同的

包装容器有不同的美 :瓶为态势之美 ,钵为盛装之美 ,筒为简

洁之美 ,桶为结构之美 ,箱为转换之美 ,壳为构造之美 ,袋为

潇洒之美 ,台为并列之美 ,编为浪漫之美 ,包为成就之美。[ 4 ]

而色彩方面则主要是指所用色彩能很好地表现商品特性、品

牌形象以及色彩的合理配置所形成的美。例如图 3这款药

品包装 ,能够准确提醒服用

药品时间。在商品包装设计

中体现生活现象以及社会意

识 ,具有一定含义 ,提升消费

者的满意度和忠诚度 ,建立

了一种精神寄托和依赖 ,从

而展现出包装设计中超越外

表的美。

2、时尚性。时尚具有新

鲜、趋时、随行之意 ,具有传播性、周期性、自发性和特殊性。

商品的包装也应具有时尚性 ,并遵循时尚发展规律 ,其包装

应通过强烈的时代气息吸引消费者 ,赋予商品更多的附加

值。进入新世纪以来 ,居民消费的注意力向注重个性化和体

验型方向发展 ,从追求拥有到追求体验。10年前人们购买一

件商品 ,基本上大同小异 ,最多在尺寸、颜色等方面选择一

下。如今就不同了 ,消费者更重视商品的鉴赏价值即文化附

加值 ,更重视购买商品的心理享受和愉悦感 ,追求审美情趣

正成为时尚。[ 5 ]

3、自我区分性。自我区分性是指商品通过包装在众多

的同质或异质商品中脱颖而出 ,能快速、直接地与消费者进

行情感交流 ,同时还应通过良好的防伪设计来维护商品的良

好市场形象。[ 6 ]自我区分性主要通过一些新奇、独特的创新

技法以及先进的防伪技术来实现。

三 包装情感的创新设计

创新是现代包装设计的灵魂。包装设计的创新往往是

独创性思维的完美体现 ,是在不断的自我否定中探索、发现

和创新。

包装情感的创新设计主要表现在以下三个方面 :

1、包装拥有感。随着市场经济的深入发展 ,消费者购买

力不断提高 ,人们的消费心理亦从过去单纯追求实用到既注

重实用但更追求审美的转变。感性消费时代的到来 ,要求包

装设计策略进行相应调整 ,适应感性消费时代的开发情感产

品 ,设计情感商标 ,制作情感包装 ,创意情感广告等。[ 7 ]从多

年前娃哈哈果奶的广告语 :“妈妈我要喝娃哈哈果奶”到现阶

段不断推广的家庭舒适般的就医环境 ,都是从人的情感层面

来出发。所以 ,这就要求进一步探究包装情感 ,在设计中追

求时代内涵 ,促使消费者对拥有产品产生强烈自豪感。

2、包装失落感。随着环保观念的不断深入 ,人们关注的

目光也更多地转向商品包装。3个小学生发起回收牛奶纸盒

建希望小学的倡议 ,引起了我们的注意。包装的可回收、再

利用是减少商品包装污染的重要途径。虽然可降解材料的

出现缓解了部分商品包装用后的污染问题 ,但它们过高的成

本、过长的降解期限 ,也限制了其应用与推广 ,不禁让人们对

包装产生一种失落感。对于商品包装 ,好的设计应在设计之

初就将商品包装作用消失后的回收、再利用纳入考虑范围 ,

从总体上综合考虑整个商品包装的回收、再利用问题。[ 8 ]只

有在系统、全面的原则指导下进行的商品包装设计才能真正

地造福人类。

综上所述 ,在包装设计上 ,我们提倡大胆创新、有所突

破 ,不同类别的商品要多方面地创造出与内容相适应的包装

艺术形式 ;在技法上允许不同手法交融使用 ;在印刷上也要

尽取不同工艺之长。这些都是创造包装设计艺术所不可缺

少的必要手段。因此 ,对于人的情感需求 ,感性的选择是保

证包装艺术的关键环节。包装设计师的创作意图固然重要 ,

然而人的情感倾向是包装设计艺术以人为本的体现。任何

艺术都是审美判断的结果 ,都是美的创造。对于包装设计艺

术来说 ,这中间当然包含着诸多不可割裂的因素 ,包装设计

师不仅要意识到这点 ,而且要综合运用人的情感 ,使包装设

计艺术具备可欣赏的审美的独特性 ,从而让人们在购买商品

时得到审美快感 ,最大限度地满足消费者的情感诉求。
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