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摘 要: 在国家 �中部崛起 政策的推动下,武汉作为中部六省的沿江特大城市,其经济的发展与中部经济崛起息息

相关。通过相关年份的统计数据分析, 把武汉与中部另外两个重要城市长沙和郑州进行比较,论证武汉在中部的核

心作用。武汉有明显的区位和市场优势,而缺乏诚信度则成为制约招商引资的关键,所以要狠抓精神文明建设, 大力

弘扬 �诚实守信 文化,提升政府整体形象。政府诚信是社会诚信的榜样和基础, 树立政府诚信是关键中的关键。
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武汉是中国经济地理中心, 地处长三角、珠三

角、环渤海等三大增长极的中心点, 但由于各种原

因,武汉却落后了。中央关于中部地区崛起战略的

提出,为武汉提供了千载难逢的发展机遇。作为中

部地区唯一特大中心城市的武汉理应成为促进中部

地区崛起的战略支点。武汉要加快经济发展, 招商

引资是关键,所以投资环境就显得尤为重要了。
一 武汉与相关省会投资环境的指标比较分析

投资环境不仅表现为投资区域经济环境、基础

设施等基本物质条件, 还表现在社会、文化、办事效

率等方面。下面分析评定的几个主要因素, 是通过

选取 2006年的统计数据,把武汉与中部的另外两个

城市长沙和郑州进行比较, 论证武汉在中部的核心

作用。

(一 )综合经济实力分析

综合经济实力主要反映一个城市总体的经济概

况和竞争能力。 2006年城市竞争力 �蓝皮书  发布

了两岸四地主要城市首次排名,武汉城市竞争力排

名情况如下:产业本体竞争力第 12位, 公共部门竞

争力第 18位,创新环境竞争力第 12位。
[ 1]
以上排名

均比长沙和郑州靠前。

武汉的商业贸易一直比较发达, 从数据上来说,

武汉目前有各类市场 546个, 其中综合性市场 327

个,专业市场 181个,其它市场 38个。
[ 2 ]
在专业市场

中,纺织品服装鞋帽市场、小商品市场、蔬菜市场等

具有较大规模和影响。

(二 )基础设施分析

基础设施是反映一个城市投资环境优劣的重要

因素。其特征指标主要是: 水运货运量、铁路货运

量、公路货运量、建成区绿地覆盖率、污水排放达标

率。 (见表 1)

表 1 武汉与长沙、郑州基础设施的数据比较

2006年

水运货

运量

/万吨

铁路货

运量

/万吨

公路货

运量

/万吨

建 成 区

绿 地 覆

盖率 /%

污水排

放达标

率 /%

武汉 2848. 97 890 8 972 37. 18 93

长沙 ! 无 306 9 831 31. 29 88

郑州 ! 无 3177 7 076 33. 87 84

注:资料来源于中国经济教育网的 2007年城市统计年鉴。

从表 1可看出:武汉市的基础设施建设比较突出。

前三个指标反映武汉从水运、铁路、公路三方面有明显

的综合优势;表中后面三个指标体现了生活环境的优

劣,武汉在建成区绿地覆盖率与污水达标率上优势显

著。

目前,武汉是中国集水路、铁路、公路等于一体的

重要交通通讯枢纽。武汉港是国家一类开放口岸,港

区面积 123万平方米,并新辟有青山外贸专用港口。

铁路主要有京广线、沪渝线、汉单线、武大线等近 10条

接通南北、贯通东西的大动脉。公路形成 9条主要出

口公路,并 15条国道和 39条县乡公路形成路网,路网

密度达到每平方公里 0. 85公里。
[ 3]

(三 )区位与自然资源分析
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区位与自然资源主要反映一个地区地理位置和资

源丰裕程度。武汉位于长江与京广铁路十字交汇的中

心,历来有 �九省通衢 之称,是华中地区最大的都市,

也是我国重要的综合性工业基地和科教文化中心。武

汉具有经济地理区位和市场集散优势。武汉位居大陆

腹心,在全国纵横水陆交通的交叉点上自成中心,豫、

湘、赣、皖四省的省会以及三峡地区所在的宜昌地区均

在其 500公里的吸引范围之内。比较而言,郑州虽然

也是重要的铁路枢纽城市,但是不临近长江,水路方面

就比不上武汉;长沙虽然有湘江这条水路,但是航道没

有长江航道宽,吨位大的货轮根本就进不了长沙,铁路

也只有京广线、湘黔线寥寥几条,完全不能和武汉同日

而语。与区位优势相连,武汉很有可能成为我国中西

部内陆地区最大的经济、金融和贸易中心。武汉的农

业生产条件优越,水利资源丰富,被大家称为 �千湖之

城 。矿种达到 33个品种,矿点 150多处,尤其是冶金

辅料和建筑材料丰富, 并且拥有全国最大的溶剂石灰

岩、石英砂和白云岩基地。
[ 4]

(四 )人口与劳动力资源分析

人口与劳动力资源主要反映一个地区劳动力资源

以及劳动力的结构水平。其特征指标主要包括:非农

劳动力占劳动力总数的比重、非农业人口数、高校专任

教师人数、每万人中高校在校学生数。 (见表 2)

表 2 武汉与长沙、郑州人力资源的数据比较

2006年

非农劳动力占

劳动力总数

比重 /%

非! 农

人口数

/万人

高校专任

教师数

/人

每万人中高

校在校学生

数 /人

武汉 63. 39 519. 08 44606 13. 09

长沙 83. 3 168. 67 20389 6. 61

郑州 73. 6 185. 37 18721 7. 75

注:资料来源于中国经济教育网的 2007年城市统计年鉴。

从表 2可以看出: 武汉较长沙和郑州农业人口

所占比重较大,这给武汉经济发展提供了有力的保

障;而武汉作为中国高校数目排名第三的城市,有浓

厚的学术氛围,高校教职工人数和每万人中高校在

校学生数都是长沙和郑州的近两倍, 并拥有中国排

名前十名的武汉大学和华中科技大学, 这使得长沙

和郑州也难及项背。

二 武汉投资环境的客观评价

(一 )武汉投资环境的优势

1、武汉的市场优势

武汉是中国内陆最大的流通中心和货物集散

地,商品可辐射湖南、江西、安徽、河南、四川周边五

省近四亿人口。武汉的 �汉正街  、�武汉广场 、�中

商广场 、�汉阳商场  以及法国 �家乐福  、德国 �麦

德龙  、英国百安居、美国沃乐玛等一批著名商业品
牌推动了武汉商业的活跃发展, 家乐福已在汉设立

全球采购中心。武汉金属交易市场在全国同业市场

中处于重要的地位,武汉物资市场是华中地区最大

的物资贸易中心。武汉是华中地区的金融中心, 全

国 17家银行中有 16家进入江城。法国兴业、香港

汇丰 2家外资银行在汉设立了武汉分行,日本瑞穗、

陆奥、香港东亚、荷兰银行在汉设立了代表处, 武汉

的 �银行密度 居全国第 5位。有 11家一级保险公

司进入武汉,有 1家保险公司即合众人寿保险公司

总部设在武汉,全市各类金融机构有 2200多家。

2、武汉的区位优势

京广铁路与长江在武汉交汇,京九铁路也在武

汉与京广铁路相联结,形成沟通华北、西南、中南、华

东地区的铁路网。京珠、沪蓉高速公路在武汉交汇,

沿长江的高速铁路即将建成, 武汉至广州的高速铁

路客运专线也正在施工中。高速公路、高速铁路与

长江水运 �柔性联运  的出现, 使武汉作为中国内陆

市场枢纽的战略地位更加突出。如果以武汉为圆

心, 以 1000公里半径画圆,北京、上海、成都、广州等

大城市都在其中, 武汉因此被誉为进入中国内陆市

场的金钥匙。武汉还拥有赴香港、澳门、日本、韩国、

泰国、法国的直航航班, 武汉口岸拥有落地签证权。

3、武汉 CBD招商项目前景良好

武汉 CBD (武汉王家墩商务区 )占地约 2. 67平

方公里。CBD招商项目内容包括: 华中地区商务中

心、现代商业娱乐中心、高尚住宅区、基础设施项目

等。
[ 5 ]
建成后的武汉 CBD将成为集商务办公、商业、

文化等多功能于一体的华中现代服务业中心, 与东

湖高新技术开发区、汉阳现代制造业中心共同形成

高效、良性互动的 �经济金三角 。

(二 )武汉投资环境的劣势

1、�先有路、后有城  是几千年来的古训和经
验, 但武汉有些地区却 �先建楼后修路  , 造成居民

出行不便而不得不拆楼的尴尬局面,浪费大量财力物

力,阻碍了经济发展。武汉人常表现出多侧面的人文

印象:一面是豪爽、热心,一面是 �抖狠 、�汉骂  。折
射到城市形象中,一边是街市繁华、高楼林立、山水相

间,一边是乱搭乱盖、占道经营、交通混乱。

2、作为市场主体的企业讲诚信, 是一个国家或

地区发展环境优劣的重要标志, 武汉的企业和企业

家很 �精 ,但也不乏 �精  过了头的。部分人制假贩

假、拖欠账款、设局行骗, 不仅造成了其他企业的经
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济损失,更在相当程度上破坏了武汉的信用形象。

3、政府信用缺失。外商和港商都是出于对政府

的信赖才放心来湖北投资的,但 2004年的两起赖账

案都有当地政府参与其中, 政府的失信表现彻底粉

碎了一些投资者们的信赖, 这无疑会给武汉的经济

环境建设带来危害。因此建设负责任的、有效能的、

守信用的政府,规范政府工作人员的行为,是环境建

设的关键所在。

三 改善武汉投资环境的相关措施

(一 )改善投资硬环境

投资的硬环境是指适宜投资者行为的基础设施

建设以及相关配套设施建设等构成的系统。在西部

大开发与中部崛起的大背景下,武汉市政府为招商

引资提出了一系列经济设想与规划来改善投资硬环

境。如典型的武汉市城市轨道交通规划和武汉

CBD招商项目等。

轨道线网规划尤其是近期规划一旦确定, 将严

格进行用地控制,强化审批的规划管理和诱导工作,

带动沿线的经济繁荣。轨道交通建设具有长期性、

复杂性和特殊性,轨道线网规划尚需不断深化完善。

城市轨道交通线网规划不仅要与城市地面交通配

合,还要与公路、铁路、民航等大交通协调。
[ 6]
为此

该如何完善常规公交的衔接系统规划、客运枢纽布

局规划也是个十分重要的课题。

武汉还得明确自己在全国的位置, 尤其是在

�中部崛起  中的地位和作用。至少要有个能为武

汉带来更多推动力的产业,武汉不乏重工业,也不乏

高新产业,例如武汉光谷,但仅有这些是不够的,必

须要有对武汉有推动力并能塑造出武汉一种形态的

产业群,让大家看好武汉以及投资带来的盈利,吸引

更多的外商投资。

(二 )改善投资软环境

投资软环境又称区域形象, 是指一个地方的知

名度和信誉度。在武汉市招商引资的过程中, 我们

不仅要创造适宜投资者行为的基础设施及相关配套

设施等投资硬环境,更要创造投资软环境。

1、宣传武汉优势塑造武汉城市魅力

在中国魅力城市的评比中,武汉榜上有名,然而

被评为 �最平民化的城市  却让人有些无奈。我们

很多好的产品打不出去, 很多当地好的企业推不出

去,来武汉旅游观光的游客也不甚多,一定程度上是

因为我们自己的宣传不够。宣传形象, 首先要评价

和设计形象,制定一整套武汉形象战略。武汉可以

根据本地特色,对区域形象进行有目的的设计,一定

要突出城市特点,强调个性差异, 力求把最能代表本

地价值的资料整理出来,为宣传、建立武汉新的城市

形象提供依据。
[ 7 ]
我们可以考虑做全市范围的 �市

民看武汉  的调查, 数据分析后提炼有价值的信息

设计武汉城市形象。

2、协调生态平衡与招商引资的关系

改善城市环境是建设良好的城市形象的一个重

要方面。很多外地人来武汉第一映象就是 �脏,

乱 。武汉之大是难管理的一个重要原因, 主管部
门应该把部分权力下放, 责任确认到每条街甚至每

条小巷,严扫城市死角, 每块区域确定个垃圾处理

站, 集中处理各类垃圾, 既能节约成本又维护了环

境。公交车的管理一定要到位,针对车未停稳就开、

车门夹手等屡禁不止的现象采取市民监督、有奖举

报之类的方法,为投资者在武汉创造一个良好的出

行环境。此外我们要协调好生态平衡和招商引资的

关系,合理开发资源, 在这一点上, 东湖的排污工程

已经卓见成效,值得我们大力提倡。

树立人人都是投资环境, 全民建设投资环境的

观念。投资环境建设不仅是政府的事,而且是湖北

省每个公民的事, 每个公民的行为都可能会影响到

投资者。尤其是从事窗口性工作的人群,更要注意

自身的形象和素质。只有全民树立良好的投资环境

意识,投资环境建设才能从 �政府推进 变为公众的

�自觉行为  。

树立 �顾客至上  的观念, 以投资者为导向建设

投资环境。政府要深入企业, 与投资者做长期定期

的交流,积极了解投资者的需求情况,调查投资活动

中存在的问题。 �急企业之所急, 想企业之所想  ,

有针对性地解决投资环境中存在的问题,让投资者

感觉到政府的服务就在身边。同时, 积极协助跨国

公司和国内知名企业办好现有投资项目,为更多知

名企业进驻武汉提供示范。

3、抓精神文明建设提高武汉人的整体素质

在一定程度上来说,一个城市的人的素质反映

了这个城市的形象。俗话说: �天上九头鸟, 地下湖

北佬  。很多信誉方面的问题, 大大影响了武汉在

众人心中的形象。武汉市政府应该充分认识到: 市

容环境优美了,市民素质提高了, 武汉的吸引力自然

就会增加,其本身就是最好的招商引资的广告。我

们要强化社会控制的各种手段, 教育市民哪些是好

的应当坚持,哪些是不好的应当摒弃,尤其要强调新

闻舆论的正确力量, 形成良好的舆论氛围。
[ 8]
武汉

市政府要加大宣传攻势, 从正面引导市民树立正确

106

湖南工业大学学报 (社会科学版 ) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! 2008年第 5期 (总第 64期 )



的人生观、价值观,造成人人讲文明的良好环境。

4、提升政府的整体形象

改善政府形象,增强服务意识,营造优质高效的

服务环境。逐渐实现政府由 �全能政府 向 �有限政

府  转变, 由 �管理型政府  向 �服务型政府  转变。
提高行政人员的综合素质, 争做服务型机关和服务

型部门。以 �让投资者满意  为宗旨, 坚持 �顾客第

一  的原则, 将投资者的利益放在重要位置。积极

转变政府职能,深化行政管理体制改革,提高行政效

率。行政服务公开化、规范化、透明化、廉洁化,严惩

行政腐败行为。将各类管理信息分类、定期向社会

披露, 接受社会监督, 扼制腐败行为。对在招商引资

中出现的腐败行为严惩不贷, 构建一个透明、公开、

廉洁的行政环境。

5、大力弘扬 �诚实守信  文化

强化政府 �诚信行政 意识, 树立 �诚信武汉  形
象,培育地方政府的 �信誉观  , 制定政府机关部门

的承诺和服务标准,取信于民, 并从制度上强化政府

诚信工作,使 �诚信行政 得到内外约束机制的双重

制约。

第一,加强企业诚信教育, 提高企业信用水平。

充分发挥行业协会、商会的行业自律作用,通过行业

协会规范企业行为。并建立企业信用档案, 定期公

布企业信用表现,建立对信用优良企业的奖励机制

和对长期信用不良企业的惩罚机制。

第二, 加强对中介服务机构及鉴证评价机构的

监管,建设良好的信用环境。政府必须积极规范社

会中介服务机构、评价鉴证机构、会计审计机构、资

产评估机构的运营,整合社会中介资源,取缔经营不

规范、机构不健全、会计不真实的服务机构。对于违

反职业道德、出具虚假证明、报告的现象, 一经查出,

终身禁止其从事相关行业。同时, 还要规范社会中

介服务机构的行会管理,实行 �一业一会  原则, 使

行业协会成为规范和管理社会中介服务机构的得力

助手。

第三,提高全民信用意识, 营造整个社会珍视信

誉的氛围。以诚实守信为重点,加强社会诚信公德、

职业诚信道德建设, 扎实推进公民诚信建设工程。

制定和完善各种行业规范、乡规民约、市民守则、行

为规范等,把公民诚信建设内容和要求融入社会管

理的各个方面。深入开展诚信县市、诚信地区、城信

社区、诚信单位、诚信企业等形式多样的诚信评选活

动。大力弘扬 �诚实守信  文化,为全社会营造一个

良好的诚信舆论氛围和信用文化。

第四,逐步建立企事业单位信用诚信系统,加强

信用资产的管理。建立社会诚信信息系统, 加强对

企事业单位的信用评级工作,促进其改进信用水平。

完善关于诚信制度的法律法规, 用制度约束保障企

业在经营行为中守法、守信。在特定人群中率先建

立信用档案,通过信用贷款、信用消费行为提高个人

信用意识,逐渐推广和完善个人信用征信体系,最终

建立全社会的个人信用资料和诚信体系。

综上所述, 在招商引资的投资环境建设这个问

题上,我们既要立足武汉建武汉, 又要跳出武汉看武

汉。必须做到:巩固武汉交通枢纽地位,建设现代物

流中心;充分利用两种资源, 积极联结两个市场, 使

武汉成为加快中部地区崛起的战略支点。
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