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摘　要：针对南昌特色文化传承欠缺，地域知名度较低的问题，通过南昌米

粉包装的创新性设计，宣传南昌米粉品牌和南昌地域文化。包装视觉设计方

面，在分析南昌地域和文化特色的基础上，提取相关设计元素；包装情感交

互方面，注重结构、容量、图案、色彩等元素对用户情感的体验。最终南昌

米粉包装在突出产品特色的同时，将地域文化和用户情感互动完美结合。
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世界米粉在中国，中国米粉在江西。江西省是中

国米粉史上，最早有文字可考证的省份。尤其是在省

会南昌，有“一日三餐粉”之说。米粉不仅是南昌的

一张特色名片，更是一种专属的家乡味道。近年来，

南昌米粉的发展遇到瓶颈。故本文对南昌米粉包装进

行创新性设计，以期助力南昌米粉业的发展。

1 情感交互式理论

在设计中，交互设计与传统理念有所不同。交互

设计以用户为中心，旨在建立消费者、产品和服务

之间的联系，以更有效满足用户需求。情感化设计

则将情感元素融入交互设计中，满足用户情感需求。

情感交互体验是核心，代表产品与消费者之间的感官

互动，激发消费者内心情感。具体来说，情感交互体

验让消费者通过产品的特性产生独特的心理感受。情

感交互着重强调用户对产品的感官体验，包括颜色、

声音、味道、形状和材质等 [1]。

认知心理学家唐纳德 • 诺曼（Donald Norman）

将人脑认识分为三个层面：本能层、行为层、反思层，

其中本能层是使用者对产品的第一印象，包括色彩、

图案、纹理等视觉元素，关注点在于建立情感联系，

使用户与产品之间产生积极的情感体验 [2]。行为层侧

重于人与产品的交互，包含产品的使用便捷性、互动

性、智能性。优化这个层面可以增强产品的易用性和

用户满意度，有助于提升用户对产品的忠诚度和再购

买意愿。反思层是指使用者对于产品更深的思考，是

指传达产品背后的品牌认同、文化意义和情感回味，

能够激发用户的认同感和情感共鸣，促进对品牌或产

品的更深层次认知和关注。这三个层面在情感互动设

计中互相作用、互相影响。情感交互包装的优点是可

以满足使用者的情绪需要，在使用者与商品间建立起

情感联系 [3]。通过视觉、文化和功能性等方面的设计，

能创造出引发消费者情感共鸣、认知和愉悦的包装；

同时也能增强产品包装的独特性，从而提升产品的吸

引力和用户体验。情感交互式理论层次分析示意图如

图 1 所示。
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2 南昌米粉的包装及产品定位分析

2.1 南昌米粉包装现状

南昌位于中国长江中下游，是中国优质早灿稻的

重要产地之一，拥有丰富的米粉产业资源 [4]。南昌米

粉贯穿南昌人的一天，可以说米粉是南昌人生活中

不可或缺的一部分。南昌米粉具有密度大、韧性好、

耐煮等优点，销售量曾领先同类产品，然而近几年的

发展却不尽人意。对产品线上和线下销售点的走访与

调查可知，南昌米粉现有包装存在以下问题：1）粗

糙简陋的塑料包装易出现米粉折断问题，部分消费者

买到有残断现象的米粉后，影响再次购买欲和食用的

感受。2）包装形式过于单一且包装一旦打开就无法

封闭，不便于保存，不能满足不同消费者的购买与

食用需求。3）现有的包装外观设计过于简单，缺乏

地域特色，不能满足消费者对产品文化等深层需求。

南昌米粉现有包装如图 2 所示。

 

2.2 同类产品包装 
在网上浏览同类产品，并将其包装与南昌米粉包

装作比较。如图 3 所示，不同口味的渔粉包装采用不

同色彩、不同插画的设计，以此体现鱼粉味道之间的

区别。如图 4 所示，螺蛳粉包装的主视图采用电子

插画，更加直观地表现螺蛳粉的品相，色彩上采取蓝

色与红色结合，强对比的颜色更能够吸引消费者的

注意。在包装规格上采取大小规格包装结合的方式，

方便消费者不同需求的选择。但是这两种产品的包装

均未突出产地的地域特色，难以唤起本土消费者的家

乡情怀，无法提升产地知名度 [5]。

 

图 1 情感交互式理论层次分析示意图

Fig. 1 Schematic diagram of affective interactive theory hierarchy analysis

图 2 南昌米粉现有包装

Fig. 2 Present packaging of Nanchang rice noodles

图 4 螺蛳粉包装

Fig. 4 Packaging of spiral rice noodle

图 3 五谷渔粉包装

Fig. 3 Packing of Grain Fish Meal
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2.3 南昌米粉受众群体定位 

随着南昌旅游业与米粉行业的发展，越来越多的

人喜欢吃南昌米粉。南昌米粉作为一种速食食品，不

仅是消费者的餐食食品，更是寄托外地南昌人对家乡

的思念。对调查问卷分析可知，最喜欢南昌米粉的顾

客年龄段主要是 18~48 岁。该群体的消费购买力较强，

对于情感体验需求较高；且有 94.12% 的消费者认为

食品包装会影响自己的购买欲。因此，南昌米粉的包

装可以针对中、青年消费群体的喜好进行设计。

2.4 南昌米粉受众需求定位

据调查问卷的反馈，南昌米粉包装存在的主要问

题有：无分量包装、简陋不精致、无文化元素、风格

老气缺少吸引力等。因此，本文将基于消费者的反馈，

对南昌米粉的包装盒型和视觉设计进行改进，重点考

虑零售包装和礼品套盒设计，以便不同类型的消费者

能够获得不同的产品体验。包装的视觉设计将着重展

现南昌的地域文化特色，以提升包装的地域认同感，

使其与产品的独特特性相辅相成，满足消费者的情感

需求。

2.5 南昌米粉品牌定位

对于南昌米粉的包装设计，可通过插画突出南昌

本地文化，形成独具特色的米粉品牌。当消费者在购

买此产品时，容易将南昌米粉与其独特文化背景的品

牌产生情感上的联系，从而促进产品销售。设计整体

风格采用国潮和渐变效果，为南昌米粉打造一个中高

端品牌形象。

3 包装设计中情感交互式理论的应用 
3.1 唤起消费者文化情感认同

包装设计时，要把用户的情感需求放在第一位，

通过不同的设计手法将情感融入到产品中，通过触碰

用户的“情感痛点”引发用户在精神层面上对产品产

生联想，提升其购买意愿 [6]。在日常的生活中，人们

对具有地域文化特征的事物和产品产生认同感，这称

为文化与情感的认同。在中国文化中，地域文化包含

一个地方特有的民俗风情、自然风光、人文景观等，

是当地社会所独有的一种文化，也是一个地方独有的

特征。

南昌拥有深厚的历史底蕴和独特的地域文化。南

昌米粉包装设计不仅要彰显南昌的地域特色，而且要

符合消费者在精神层面上对于特色产品包装的需求。

要从当地特色文化中提取元素，凸显内涵，增加产品

包装的文化价值，使消费者在使用过程中产生一定的

情感体验。

3.2 满足消费者视觉审美

情感交互式设计强调包装内容和形式之间的和

谐。南昌米粉包装的设计不仅要巧妙地将特色文化

元素融入包装中，还要通过选用适宜的图案、色彩、

字体和包装结构，打造出引人入胜的外观。精美特

色的包装设计，能让产品在视觉上传递积极的情感，

使消费者与产品产生更深层次的情感互动，从而提升

南昌米粉的品牌认知度和市场竞争力 [7]。

4  南昌特色文化内涵分析及元素提取

南昌特色文化是一种源远流长的文化体系，有着

丰富的分支，是中华民族文化的一个重要组成部分。

南昌的建筑文化、自然景观文化、饮食文化展现了南

昌的风土人情。在南昌米粉包装设计创作中，以建筑

为基础，花卉为点缀，山川为背景，饮食为重点进行

表现 [8]。将南昌的人文历史、风土人情特色等融入到

插画中，使其更加贴近生活，让更多人了解南昌这座

城市，让南昌米粉真正走进大众的视野。

4.1 建筑文化

建筑反映了一个地方的历史、环境、社会和文化

特征，代表一个地方的独特特征和身份，这不仅是

一种艺术表达，还是一个地区文化的重要组成部分。

通过研究和欣赏不同地区的建筑，人们可以更好地了

解该地区的历史、传统、价值观和生活方式等。因此，

对南昌的著名建筑滕王阁、八一南昌起义纪念塔、绳

金塔、双子塔进行元素提取，并加以色彩，还原其内

涵，如表 1 所示。

4.2 自然景观文化

自然景观包含花卉植物与山川河流，是地域文化

的重要组成部分，能够体现不同地域的独特性和多样

性。在包装设计中，自然景观可以作为插画的重要素

材。月季是南昌的市花，梅岭与青山湖是南昌的著名

风景区，他们是南昌自然景观（花、山、水）的特色

代表，故将其融入南昌米粉的包装设计中。如表 2 所

示，选取了两朵月季进行绘画创作，主色调为橘红色；

对山、水进行绘画创作时，搭配浅黄色勾边增加画面

层次。

4.3 饮食文化

饮食文化是中华文化中较为特殊的一种文化类

型，其伴随着人类的发展而不断发展。饮食文化在悠
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久的发展历程中，积淀了丰富的文化内容，形成了

多样的文化特色，对于华夏的发展产生着重要影响，

而且对周边国家乃至世界的文化产生了深远影响。

在南昌米粉的包装设计中，围绕“南昌米粉”展开，

将米粉作为主体物，再搭配南昌人爱吃的凉拌藕片，

爱喝的瓦罐汤作为辅助元素，用三种特色小吃唤起南

昌人的独特美食记忆，唤起南昌人的思乡之情。具体

创作如表 3 所示。

表 1 建筑文化元素提取

Table 1 Extraction of architectural cultural elements

建筑名称 图片原型 文化概述 设计表现

滕王阁
王勃诗句“落霞与孤鹜齐飞，

秋水共长天一色”

八一南昌起义

纪念塔

位于八一广场中心，

是广场的标志性建筑

绳金塔

相传建塔时，掘地得铁函一只，

内有金绳四匝、古剑三把（分别

刻有“驱风”“镇火”“降蛟”

字样），还有金瓶一个，盛有舍

利子三百粒，绳金塔因之而得名

双子塔 南昌的最高建筑

表 2 自然景观文化元素提取

Table 2 Natural landscape cultural elements extraction

景观名称 图片原型 文化概述 设计表现

月季 南昌市市花

梅岭

            国家级著名风景区，

            面积约 150 km2，

            位于南昌市西郊

青山湖

           南昌市著名的风景区，

           面积约 4 km2，位于南

           昌市东郊
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5 南昌米粉系列包装设计 
5.1 刺激感官体验的色彩设计 

从情感交互的本能层面来说，通过精心设计的包

装可使用户在视觉上产生愉悦感，激发积极的情感

反应，增强对产品的喜爱和认同感。南昌米粉包装

设计的插画以暖黄色调为主，使画面气氛更加明媚，

给人一种柔和的视觉感受。色彩的运用在遵从客观事

实的基础上，进行主观的调整。背景颜色取对比色进

行搭配，以丰富画面效果，增加主体物的视觉冲击力。

具体设计如图 5 所示。

5.2 唤起情感共鸣的插画设计

从反思层面来说，强调产品设计的符号意义和象

征性，可引发用户对产品更深层次的理解和认知 [9]。

南昌米粉包装设计以建筑文化、自然景观文化、饮食

文化为主题，在整张插画线稿设计时，强调插画元

素的疏密、物体摆放的遮挡等关系；在构图上采用

中国画中散点式布局的构图方法，使画面整体统一、

内涵丰富、层次分明。这样可以从多个角度展现不同

的文化特征，让受众产生视觉上的享受 [10]。具体设

计如图 6 所示。

5.3 情感交互的包装盒型设计

从情感交互的行为层面来说，强调产品使用过程

中所产生的行为和体验，对于用户选择和产品忠诚度

至关重要。产品包装设计除了要满足存储的基本功

能，突显产品本身的特点外，还要充分满足消费群体

的消费心理。南昌米粉包装盒的设计旨在增强包装

的情感交互，满足文化传递、礼物赠送、重复利用、

方便携带等功能 [11-12]。设计盒型有抽拉式小包盒、

天地盖式中包盒、手提正扣大包盒，以充分满足不同

消费者的购买需求和使用需求。具体盒型如表 4 所示。 
5.4 相关文创设计

文创设计能够突出文化、传统和特色，有助于保

护和传承独特的文化元素，减少文化同质化和全球化

的影响 [13]。针对南昌米粉品牌，除了对包装精心设

计外，还进行了一系列文创设计。部分文创设计如图

7 所示。

表 3 饮食文化元素提取

Table 3 Extraction of food culture elements

食品名称 图片原型 文化概述 设计表现

南昌米粉

具 有 洁 白、 细

嫩、久漂不烂、

久 炒 不 碎 的 特

点

凉拌藕片 南昌特色小吃

瓦罐汤

又 名 民 间 瓦 罐

汤，采用民间传

统 的 煨 汤 方 法

制 作， 经 过 几

千年历史沉淀，

具有独特风味

图 5 包装插画色彩设计

Fig. 5 Packaging illustration color design

图 6 包装插画展示设计

Fig. 6 Packaging illustration display design
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            h）行李箱                         i）塑料袋

图 7 文创设计展示

Fig. 7 Cultural and creative design display

a）办公用品

                 b）纸袋                            c）手机壳

              d）海报                                  e）明信片

                 f）抱枕                                g）笔记本

6 结语

南昌米粉目前已走入国际市场，代表中国的特色

饮食。在南昌米粉快速发展的同时要意识到其品牌定

位以及包装设计中存在的诸多问题。

在对市场进行调研和对同类产品对比分析后，对

南昌米粉进行了品牌定位，进而进行相应的包装设

计。在包装插画主视图中，着重展现南昌的特色民俗

文化，增强产品包装的地域特征。在包装盒结构上，

增强情感交互美观性，提高携带便利性和重复利用

率。在包装容量上，设计出不同大小以及不同结构的

盒型以满足消费者的不同需求。

基于情感交互理论，对南昌米粉包装进行了创新

性设计，突显了产品的品牌形象和地域特色，对产品

的宣传与销售具有良好的促进作用。
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Nanchang Rice Noodle Packaging Design Based on Emotional Interaction Theory

CUI Fan，HUO Kai

（School of Art，Northeastern University，Shenyang 110819，China）

Abstract：Aiming at the lack of Nanchang characteristic cultural inheritance and low regional popularity, the 
innovative design of Nanchang rice noodle packaging was adopted to promote Nanchang rice noodle brand and 
Nanchang regional culture. In terms of packaging visual design, on the basis of analyzing Nanchang’s regional and 
cultural characteristics, the elements of related design were extracted, with the focus on structure, capacity, pattern, 
color and other elements of the user’s emotional experience in terms of packaging emotional interaction. In the end, 
Nanchang rice noodle packaging not only highlighted product characteristics, but also perfectly combined regional 
culture and user emotional interaction.

Keywords：affective interaction；Nanchang rice noodle；packaging design


