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基于RFID的药品生产管理及包装信息化
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摘 要：基于射频识别（RFID）的药品生产管理信息化需做到在药品整个生产周期及管理过程的可追溯
性，可实现从药品原材料、生产过程、流通过程、销售过程，到消费者安全使用的全程信息化追溯。同时，

药品的整个监管过程中也需信息化，并构建完善的药品监管溯源体系。基于 RFID的钱夹式药品包装不仅给
服用者以更灵活、理性的消费体验，还可通过终端连接制作厂商或药房医院，给消费者提供辨伪咨询等服

务。药品生产管理及包装信息化模式虽然存在成本较高、应用平台整合难度大等问题，但其价值体现在能

使高度复杂的数据共享成为现实，可帮助我国改善包装机械和制药行业打破“小而散”的行业态势，同时

还能减少企业人工与管理成本，完善流通与销售监管，因此，具有较好的市场发展前景。
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Informatization Based on RFID
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Abstract：Pharmaceutical production management informatization has to achieve the traceability in the whole pro-
duction cycle and management process to cover the procedures of pharmaceutical raw material purchasing, production
process, circulation, sales and consumption process, while the supervision of medicine also has to be established with
thorough administration traceability and informatization system. The wallet drug packaging based on RFID could not only
provide consumers with more flexible and rational consumer experience, but also could be connected to the manufacturers
or hospital pharmacy to offer consulting and other services. Although there exist the issues of high cost and difficulty in
integrating application platforms, pharmaceutical production management and packaging information system could realize
its value in sharing sophisticated data, which could improve the industry situation of “small and scattered” in packaging
machinery and pharmaceutical industry. In addition, it could reduce the labor and management costs, improve circulation
and sales supervision with a good market prospect.
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1 RFID技术概述
物联网是在互联网的基础上延伸和扩展的一种

网络，其通过各种信息传感设备（如射频识别、全

球定位系统、红外感应器、激光扫描器等），按照约

定的协议，将任一物体与互联网连接并进行信息交

换和通信，以实现对物体的智能化识别、定位、跟

踪、实时监控和管理[1]。物联网的基础是互联网，其

用户端已扩展至任何物品与物品之间的信息传输与

交换，即物物相息。物联网的基本特征是信息的全

面感知、可靠传送和智能处理，其核心是物与物以

及人与物之间的信息交互[2]。物联网将生产要素和供

应链进行深度重组，成为信息化带动工业化的现实

载体，被认为是继计算机、互联网和移动通信网络

之后的第 3次信息产业浪潮。
射频识别（radio frequency identification，RFID）是

物联网应用中的一项核心技术。RFID又称电子标签
或无线射频识别，是一种非接触式的自动识别技术，

其通过射频信号，自动识别目标对象并获取相关数

据，识别工作无需人工干预，也无需识别系统与特

定目标之间建立机械或者光学接触，同时还能识别

高速运动物体及多个标签，操作快捷方便[3]，因此，

其被广泛应用于仓库资产管理、产品跟踪、供应链

自动管理、防伪识别、药品包装等领域。

在药品行业，RFID主要应用于药品包装及其监
督管理机制与物流环节等。由于药品与人们的身体

健康息息相关，其包装不但要确保药品本身的安全

性能，还需满足一定的信息化要求。应用于药品包

装的 RFID分为贴在每个销售单位的药品小包装盒上
的高频（high frequency，HF）标签和贴于包装纸箱
上的超高频（super high frequency，SHF）标签 2种。
一套完整的 RFID系统主要由如下 4部分组成：

1）标签（tag）。标签即应答器（transponder），大
多由耦合原件（线圈、微带天线等）和微芯片组成

无源单元，每个标签具有唯一的电子编码，附着在

物体上标识目标对象，是 RFID系统的信息载体。药
品包装上的RFID标签主要包括药品监管码、药品名、
产地、批号、有效期等信息。

2）阅读器（reader）。阅读器通常由耦合模块、收
发模块、控制模块和接口单元组成，是读取或写入

标签信息的设备，可设计为手持式（如掌上电脑

personal digital assistant，PDA）或固定式，是RFID系
统信息控制和处理中心。

3）天线（antenna）。天线主要用于在标签和读
取器之间传递射频信号。目前，已研发出能在商品

包装盒等承印材料上印刷天线的先进电子印刷技术，

但还不成熟，且成本较高。

4）软件系统（software system）。软件系统用于
处理阅读器采集的数据。RFID采集数据系统可根据
用户实际需求与企业现有应用系统对接。

RFID系统的组成部分如图 1所示。

利用RFID系统，能够完善企业现有仓储过程，实
现出入库自动读取与自动统计，而在数据安全方面，

除标签的密码保护外，数据部分可采用一些算法实

现安全管理。

2 药品生产及监管信息化

药品是一种与人们的身体健康息息相关的特殊

商品，其本身具有的制剂加工技术日益深化和新剂

型应用逐渐扩大等特点，使其对生产管理的信息化

要求越来越高。如何利用物联网技术，优化整合生

产管理平台，提供无缝供应链及溯源管理，并保障

消费者服用安全，这些都成为药品生产管理信息化

的关键问题。药品生产管理的信息化需做到药品在

整个生产周期及管理的可追溯性。本文以山东东阿

阿胶保健品有限公司为例，阐述其基于 RFID技术的
生产、管理过程的信息化。

作为国家级非物质文化遗产东阿阿胶制作技艺

的传承者，山东东阿阿胶保健品有限公司于近年引

入完善的RFID质量管理体系，实现了从药品原材料、
生产过程、流通过程、销售过程，到消费者安全使

用的全程信息化追溯。

驴作为阿胶的生产原材料，其品质的好坏决定

了产品质量的高低。为此，东阿阿胶公司采用 RFID
技术，在驴皮下植入电子芯片，构建良种驴养殖过

程质量监控体系，系统记录驴的系谱、生长发育、疾

病防治、屠宰、运输、驴皮储藏等信息，从而实现

从毛驴养殖到产品生产、质量监控的全过程可追溯

化。阿胶的整个生产过程中都进行了相应的编号：毛

图 1 RFID的组成部分
Fig. 1 Components of RFID
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驴的育种编号、养殖编号连接了养殖环节和生产环

节；加工编号连接了生产环节和物流环节，并成为

物流流通过程中的一个重要溯源根据；物流编号则

成为物流环节和销售环节的连接。东阿阿胶从生产

到销售过程的信息可追溯化流程如图 2所示。

 

基于 RFID技术的溯源方案不仅被应用于药品生
产、流通及销售过程，在药品的整个监管过程中也

得到了较好的应用。

药品监管溯源体系由各个层次的监管平台的监

管主体及负责产品从原材料收集到生产加工的责任

主体组成。市、省、国家 3级监管平台均保存有育种
企业、流通企业、销售企业及销售点等相关信息，并

作为生产管理系统、交易管理系统及查询溯源系统

的信息依据。基于 RFID技术的药品监管溯源方案在
整个责任主体间的单向流动即可保证产品信息的双

向流通。东阿阿胶溯源体系如图 3所示。

 

基于 RFID技术的药品生产管理溯源方案，保证
了产品追踪和回溯两个方向上的信息化要求。一方

面，可利用追溯体系来监管养殖企业、生产企业、流

通企业、销售企业及销售点，可对整个过程中产品

品质进行实时监控，做到整体把握、部分控制；另

一方面，可追溯体系还可作为产品回溯的有力手段，

从发现问题的最终客户到销售环节、流通环节、生

产环节、培育环节，通过此逆过程，可直接查找问

题的根源，能够避免物力、财力、人力的浪费。

3 药品包装信息化

在药品、保健品包装中，利用新型包装技术可改

进与完善包装功能，使包装更具人性化，从而为消费

者提供更多便利。基于 RFID技术的钱夹式包装即是
在这种需求下产

生的一种新型包

装方式，图 4所示
的药品包装即为

在欧洲国家流行

的wallet packaging
boniva。这种钱夹
式药品包装突破

了传统的泡罩装

盒形式，在药品

包装发展史上具有重要意义。

钱夹式包装将产品的内包装（铝塑 /铝板）和外
包装（纸盒、说明书及其他附件）整合到同一包装

介质（通常是纸），形成钱夹式结构，并内嵌RFID标
签，从制造环节到消费者使用环节，说明书、铝塑

板和包装盒均为一体化结构，不仅方便了消费者使

用产品，还最大程度地保证了人们的服药安全。

基于 RFID的钱夹式药品包装不仅给服用者以更
灵活、理性的消费体验，还可通过终端连接生产厂

商或药房医院，给消费者提供辨伪咨询等服务。钱

夹式药品包装主要具有以下优点：

1）使用安全。钱夹式包装可避免因说明书遗失
或包装破损而导致误服，能帮助消费者按照正确的

剂量或用法安全用药并按时服用。同时，消费者还

可根据 RFID内嵌标签查询与辨别药品真伪。
2）便利性与人性化。一体化的药品包装省去了

消费者携带说明书的繁琐；在天气寒冷时，传统泡

罩盒会使消费者感觉冰冷，泡罩边缘还可能会刺痛

使用者之手，而钱夹式包装的纸质外层能给消费者

带来较温暖的心理感受，且纸质外层包装比泡罩包

装具有更好的安全使用性能。

3）差异化与个性化。钱夹式药品包装不但美观
大方，而且独具个性，给消费者带来一种新颖的使

用感受，具有较好的市场发展前景。

图 2 东阿阿胶溯源过程示意图

Fig. 2 Shandong Dong’e Ejiao CO’s traceability
process diagram

图 3 东阿阿胶溯源体系

Fig. 3 Shandong Dong’e Ejiao CO’s traceability system

图 4 基于 RFID的钱夹式包装
  Fig. 4 Wallet package

 based on RFID
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4 存在问题与发展前景

4.1 存在问题

药品生产管理及包装信息化模式虽然提供了商

业库存和无缝整合的供应链管理，并结合药品自身

特点实现产品溯源、质量监控和安全监管，但其也

存在如下问题[4-5]：

1） 初期成本壁垒
由于物联网技术尚处于发展初期，其功能还不

完善，电子标签与读写设备成本较高，限制了其大

规模应用。相关数据表明，每枚 RFID标签的价格在
0.3~0.6美元不等[6]（即便按最便宜的 0.3美元计算，折
算成人民币也需约 2元）。因此，研发成本更低的相
关技术成为突破初期成本壁垒的关键。目前，相关

技术人员正在努力研发新型技术与材料，以降低药

品生产管理及包装信息化的成本，提高零售商和消

费者对药品信息化包装优越性的认知与好感。

2） 应用平台整合难度大
物联网感知信息的价值提升和效能发挥并不在

前端感知层，而是处于后端感知信息的集成处理与

系统管控等物联网长链的高端。如果不解决此问题

就很难洞悉物联网新技术的全部能量和价值，而这

也成为物联网商务价值被忽略的重要原因。

首先，数据库的管理限制了 RFID在包装领域中
的规模应用。一个完整的供应链中有巨大的动态数

据和临时数据，可能会远远超过目前的数据库管理

软件的处理能力。若没有建立专门的数据库来收集

和分析这些信息，并根据分析考虑下一步行动，进

而反馈到供应链进行调整，那么，RFID系统的设立
将成为一种形式，实际运转时甚至可能会形成生产

断节。其次，要实现食品、药品包装信息化技术创

新，需要参与项目各个方面共同努力。基于 RFID技
术的系统需要通过数据接口与药品生产企业、批发

企业、零售企业、医疗机构等的信息系统进行对接，

实现数据交换，采集完整的药品流通记录，实现流

通监管和互联网真伪查询。这个流程如果处理不好，

就有可能成为产能的瓶颈。

4 .2 发展空间与价值分析

从价值的角度分析，目前相关设备与技术的成

本壁垒并非是致命障碍，其关键在于如何产生价值，

及如何抽取有效数据并进行处理而提供有价值的信

息。真正的价值链主要源于对用户信息的挖掘，以

创造新的价值。药品信息化包装的需求不仅来自消

费者，也来自零售商、品牌制造商和政府机构等。

药品生产管理及包装信息化与智能化的价值体

现在其能使高度复杂的数据共享成为现实：育种基

地、制造加工厂、物流流通及最终销售等彼此无缝

传送信息，而无需人工扫描输入，这可极大地帮助

我国改善包装机械和制药行业打破“小而散”的行

业态势[5]，朝“高精尖”方向挺进。由于合理地结合

了信息化与制作工业化，药品信息化生产管理及包

装可以减少企业人工与管理成本，完善流通与销售

监管，因此能在一定程度上缓解现今药价虚高的问

题。综合评估其价值与态势，药品生产管理及包装

信息化具有较好的市场发展空间。
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