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产品可持续设计的类型及其价值

余森林

（北方工业大学 艺术学院，北京 100041）

摘 要：从“生产体系”和“消费体系”剖析了可持续设计的内涵，论述了废物再利用设计、产品生命周

期设计、产品与服务设计及产品与社会和谐设计 4种可持续设计类型的内容与价值，并比较了它们之间的异同。
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Abstract：The meaning of sustainable design is analyzed from the aspects of “production system” and “consumption
system”. The four sustainable design types such as reusable design, life cycle design, product and service system design and
social harmony design are explored while their similarities and differences are compared.
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1 产品可持续设计的内涵

可持续发展这一概念最早由欧洲发达国家提出，

在 1992年联合国环境与发展大会上，各国达成共识，
把实现可持续发展作为人类共同追求的目标，并将其

定义为“既满足当代人的需求，又不对后代人满足其

自身需求的能力构成危害的发展”。它包括 2个关键性
的概念：一是人类需求，特别是世界上穷人的需求，即

“各种需求”的概念，这些基本需要应被置于压倒一切

的优先地位；二是环境限度，如果被突破，必将影响

自然界支持当代和后代人生存的能力[1 ]。可持续发展

包括经济持续、生态持续及社会持续 3个内容，其中，
生态持续是基础，经济持续是重要保证条件，社会持

续是发展目的[2]123。衡量可持续发展有经济、环境和

社会 3 个方面的指标，三者缺一不可。
可持续设计是可持续发展思想影响下的设计方

式，是从设计阶段就考虑环境影响、资源限制、经济

发展和社会公平等问题的一种综合设计方式，其目的

是为了协调经济、环境、社会三者之间的关系。产品

可持续设计综合考虑生产系统和消费系统，从“过程

前预防”、“过程中干预”和“过程后恢复”3 个环节
来实现产品的可持续发展。“过程前预防”主要指在产

品进入制造环节之前，就考虑产品全生命周期的环境

影响、经济效益和能耗等问题，尽量做到“清洁生产”，

从源头上避免污染的产生。“过程中干预”主要指在产

品的加工、运输、销售、使用等过程中，考虑如何减

少产品对环境的影响，延长产品或部件的使用寿命，
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增长产品的使用价值。“过程后恢复”主要指在产品对

环境产生影响后，用合适的技术修复和保护环境，还

原环境的绿色生态性。可持续设计通过对产品全生命

周期的综合考虑，以期达到经济发展、环境友好、社

会和谐的多重目的，其终极目标是促成全人类的可持

续发展。

2 产品可持续设计的类型

产品可持续设计通过“过程前预防”、“过程中干

预”和“过程后恢复”三大环节来实现产品的可持续

发展。在不同的阶段，有着不同类型的设计。最初，引

起人们关注的是环境污染问题，于是环境治理与保护

受到重视；后来，人们发现产品在运输、使用、回收

等环节，都会对环境带来不同程度的影响；现在，人

们认识到技术的天然缺陷会带来不可避免的环境污

染，而人的私欲膨胀加速了环境恶化和资源消耗，要

在源头上避免这样的悲剧，必须做到“清洁生产”和

“合理消费”。不同类型的可持续设计，试图解决不同

阶段的环境问题。

2.1 废物再利用设计

废物再利用设计主要是“扫尾”工作，即我们对

生产过程中产生的废弃物或者使用后废弃的产品与部

件重新设计，重复使用，以达到延长其生命的目的。其

优点是“变废为宝”，但是不能根除污染的产生，只是

延长材料的使用寿命而已。

“废物”是相对的，通过设计可以把它变成“宝

物”。例如，使用过的塑料瓶改装成笔筒或者植物盆；

废旧的牛仔裤通过手工制作，变成趣味的储物袋；丢

弃的纸板和报纸通过折叠，可以做成各种各样的座

椅。类似的例子不胜枚举，其目的都是延长产品或材

料的使用时间，减少废弃物对环境的不良影响。

2.2 产品生命周期设计

随着科学技术的发展和环保意识的增强，人们认

识到仅仅通过环境治理与废物再利用无法逆转环境持

续恶化的趋势，必须从产品生产的全过程来考虑其对

环境产生的影响，尤其要重视源头上的“清洁生产”，

这样才可能最大程度地减少污染，降低产品整个生命

周期内对环境产生的影响。

传统的产品设计，更多考虑的是用户需求和企业

赢利，很少顾及到环境污染和资源消耗。例如，一次

性塑料发泡餐具确实给用户带来了方便，也创造了利

润，但是，其废弃物在土壤中需要约 200 a才能分解，
给环境造成了极大的污染。

产品生命周期设计涉及环境因素的各个方面，

如：资源利用，能源消耗，生产过程中对水、空气和

土壤的污染，噪音、放射和磁场产生的污染，废弃物

的回收、再生、重复使用等。在产品的整个生命周期

内，应尽量降低产品对环境的消极影响。

产品生命周期设计的核心是把产品的环境表现、

人体健康风险、产品功能、材料法规等要求结合在一

起，作为产品设计和评价的标准。这样，既能满足产

品使用功能的要求，也能减少产品全过程的环境影

响。既有经济效益又有环境效益的设计思想，是产品

可使用性、环境性与经济性相结合的设计理念。随着

污染控制的环境政策从“末端治理”向“源头削减”转

移，生命周期设计将在节约资源、防止污染中起着越

来越重要的作用[3]。

具体而言，产品生命周期设计包括原料采购、材

料加工、工程设计、制造、使用、废弃、回收等多个

阶段。该设计充分关注产品在整个生命周期内对环境

的影响，主张产品功效最大化的同时兼顾环境友好。

2.3 产品与服务设计

产品可持续设计涉及到“生产体系”与“消费体

系”2 个方面。生产的目的是为了满足用户的合理消
费，过度消费必然导致过多的浪费和污染。比如“占

有”而不“使用”，就是一种社会资源的浪费。主张“使

用”产品或其提供的服务，而不强调“占有”产品，可

以提高产品的利用效率。这是一种更加合理的消费模

式。因此，设计从仅仅关注“生产系统”，过渡到同时

关注“消费系统”，便有了产品与服务设计。

“服务设计”是“产品设计”的延伸和拓展，它

以物质产品为基础，以用户价值为核心，其目的是为

用户提供合理的服务。 消费者购买产品的最终目的并
非得到实体的产品本身，而是为了获得产品提供的

服务。例如，购买汽车是为了获得“移动服务”，购

买手机是为了获得“通讯服务”，购买吸尘器是为了

获得“清洁服务”。因此，从某种意义上来说，设计

产品其实是在设计产品提供的“服务”[ 4 ]。人类利用

自然资源制造各种产品来满足自身的需求，这是社

会发展的需要，但由于人们将生活消费的重心放在

有形物品的追求上，而忽视了真正需要的是产品的

功能和服务，导致了各种过度占有和非可持续消费现

象的出现。在我们身边有无数闲置的物品和许多使

用寿命未至而被更新换代的物品，这就说明自然界

所提供的服务量远大于人们的需求，剩余的服务量

意味着过多的资源输入和废弃物输出，加重了环境

负担。所以我们一方面要竭力减少单位服务量的生

态成本，一方面要优化服务量的配给渠道，将服务量
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以最有效的方式重新分配，以尽可能少的资源去满足

尽可能多的需求[5 ]。只有这样，才能恰如其分地利用

资源。

20世纪 80年代初，瑞士的工业分析家就设想出一
种服务经济：消费者通过租赁或借用商品得到服务，

不用购买商品；制造商不再出售产品，而是长期提供

“升级换代”服务。例如，瑞典的电器生产商伊莱克斯

设计了社区公共清洁服务站，提供自助式清洁服务和

人工服务模式，还设立了儿童休息区、咖啡室、服饰

信息交流中心等休闲空间，让社区居民在此空间沟

通、娱乐、交流感情，无聊的等待时间变成了愉快的

社交时光。社区成员之间良好的沟通和信任，也有利

于形成良好的社区文化[4]。

“服务设计”以产品为基础与载体，以用户需求为

中心，旨在创造一种用户、企业、环境 3方共赢的服
务模式。

2. 4 产品与社会和谐设计

“消费过度”和“消费不足”的矛盾一直存在，如

何从消费上体现公平，是可持续设计需要关注的重要

内容。可持续发展的首要原则是公平性原则，包含不

同时代中的“代际公平”和同一时代中的“代内公

平”。如果没有公平性，就不可能实现全社会的可持

续发展。

社会和谐设计主要体现“代内公平”，即当代人享

有平等的发展机会。这种平等主要表现在国与国之间

或地区与地区之间的平等。当今世界，国家之间以及

地区之间在资源占有及消耗水平上存在很大差异，有

的发达国家甚至把一些消耗资源大、污染重、科技含

量低的企业建在贫穷国家，既消耗了这些国家的资

源，又污染了其环境，进一步加大了贫富差异。为了

减少这种差异，应该创造“代内公平”[2]126。经济发达

国家有责任和义务帮助其他发展中国家，维护绿色地

球，促成人人平等。

可持续设计应体现社会公平，增加社会和谐，表

达设计的人文关怀。其内容主要体现为对老人、儿

童、妇女、残障人、无家可归者等弱势群体的关怀。

他们的生活、就业、医疗、教育等社会问题十分严峻，

这些是可持续设计的重要内容。例如，为非洲缺水地

区的人们设计简易的饮水工具，以解决他们的饮水

问题（见图 1）；为残疾人设计就业辅助工具，帮助他
们在社会中自给自足（见图 2）；为老人设计易用的通
讯工具，帮助他们和子女联络感情等。社会和谐设计

体现了可持续发展的公平性原则，不仅有利于社会

稳定、经济发展，而且有助于全社会的道德建设和伦

理关怀。

  

   

3 产品可持续设计的价值

可持续设计从“过程前预防”、“过程中干预”和

“过程后恢复”3个环节来支持可持续发展，通过为废
物再利用设计、产品生命周期设计、产品与服务设计

以及社会和谐设计 4种类型的设计来实现。它们对应
的阶段不同，发挥的作用与价值也不同，如图 3所示。

图 2 辅助残疾人就业的工具

Fig. 2 The tool for the employment of disabled persons

图 1 “生命吸管”净化水装置

Fig. 1 “Life straw” purified water apparatus

图 3 4 种类型可持续设计的价值
Fig. 3    value of 4 types of sustainable design
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1）能够延长产品使用寿命。这是通过废物再利用
设计来实现的，该设计处于生产系统的末端。当产品

报废后，通过设计延长其使用寿命，但是，作用很有

限，只是“扫尾”工作，把垃圾转移，并不能消除其

他环节的污染。

2）能从源头上杜绝污染。这是通过产品生命周期
设计来实现的，该设计涉及生产系统的全过程。充分

考虑产品生命周期的不同环节，在保证产品功能的基

础上，尽量减少对环境的影响，减少污染的产生，其

作用明显。如果能做到“清首”工作，就能从源头上

杜绝污染物的产生。

3）能使用户、企业、环境共赢。这是通过产品与
服务设计来实现的，该设计处于生产系统过渡到消费

系统的阶段。提倡合理消费，让消费者主动参与到服

务设计中，共同承担成本，共同享受服务。在保证产

品服务质量的基础上，提高产品的利用效率，减少实

体产品的数量，尽量减少对环境的影响，减少垃圾的

产生。这样不仅有利于节约资源和推动经济发展，而

且有助于社会成员之间的合作和信任。产品与服务设

计为用户与企业提供了一种“双赢”的模式。优秀的

服务设计能让用户得到更专业的服务，让企业获得更

丰厚的利润，同时，可有效改善生态环境。

4）能使全人类共享资源。这是通过社会和谐设计
来实现的，该设计处于生产系统过渡到消费系统进而

过渡到伦理道德领域的阶段。社会和谐设计提倡社会

公平性原则，倡导共同承担责任，共同享受利益。社

会弱势群体的利益需要得到应有的照顾，其基本的生

存权利应该得到保证。人类共同拥有一个地球，理应

共同享用地球资源，但现实是少数人占有了大多数资

源，这从根本上阻碍了全人类的可持续发展。因此，在

不同国家、不同地区、不同阶层之间，应该强调公平

性原则，只有这样才能实现真正意义的可持续发展。

社会和谐设计不仅仅是一种生活关怀，而且是一种社

会人文关怀和道德伦理建设。

在 4种类型的设计中，前两者指向“生产体系”，
后两者指向“消费体系”。它们所产生的作用和价值

是各不相同的：在生产体系中，理想的状态是能够“清

洁生产”，这需要慎用技术，敬畏自然，善待自然，调

整人类与自然的关系；在消费体系中，理想的状态是

能够“合理消费”，无限欲望与有限资源之间存在先

天的矛盾，人类必须学会节制欲望，共担责任，共享

成果。
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